
 

  

 نشست خبری برای ارائه پیام پژوهشی 

 1403ماه  بهمن

آموزش مبتنی بر فیلم یا بحث در گروه کوچک: کدامیک در افزایش  

   مهارت اظهار خطای پزشکی توسط دستیاران موثر است؟ 

 مجری اصلی:  

 دانشکده پزشکی ،  نژاد   ی محبوبه  ماف دکتر  
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به دو روش استفاده از   یپزشک  یآموزش اظهار خطا  ری تاث  سهیمقا"طرح تحقیقاتی با عنوان  

 ی اظهار خطا  ی برا  یداخل   یتخصص  ارانیدست  یو بحث در گروه کوچک بر خودکارامد  لمیف

محبوبه خباز  خانم دکتر  توسط    "1401-1402  ی لیتهران در سال تحص  یدر دانشگاه علوم پزشک   یپزشک 

 1403عضو هیات علمی دانشگاه علوم پزشکی تهران به عنوان مجری اصلی اجرا شده و در سال    نژاد  یماف

کاربرد خاتمه یافته است. این پژوهش ارزشمند توانسته است به ارتقای سطح دانش و سلامت در حوزه  

خلاصه کمک نماید. در ادامه    فیلم و بحث در گروه کوچک در ارتقاء اظهار خطای پزشکی دستیاران داخلی

ای از پیام پژوهش و کاربرد آن در راستای ارتقای سلامت جامعه برای استفاده از ذینفعان توسط مجری  

محترم به اشتراک گذاشته شده است. امید است این دستاورد بتواند راهگشای توسعه و کاربردی شدن 

 نتایج پژوهش ها باشد.   

 

  مرتبط با طرح حاضر را مختصر   ییو اجرا  یکرده و سوابق علم یخود را معرف

   . دیکن انیب

باسلام؛ اینجانب دکتر محبوبه مافی نژاد دانشیار گروه آموزش پزشکی دانشکده پزشکی و  

مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگاه هستم. فعالیت من عمدتا در زمینه آموزش و ارزیابی  

مهارت های نرم و بررسی اثربخشی مداخلات آموزشی آن بر ارتقاء توانمندی و مهارت های  

مچنین به عنوان برنامه ریز و محقق در زمینه ادغام مهارت های نرم در  دانشجویان است. ه

دوره های آموزشی محوری و فوق برنامه فعالیت دارم و در طراحی و انجام طرح های تحقیقاتی و کارگاه های مختلف  

 دانشگاهی و کشوری در این زمینه همکاری داشتم.  

 

 دییفرما یآنها معرف یسازمان یو همکاران طرح را همراه با وابستگ  انیمجر تیم. 

  دانشکده پزشکی   متخصص داخلی و هیات علمی گروه داخلی   ، نرجس زارعیدکتر  اعضای تیم پژوهش عبارتند از  

  دانشکده پزشکی  متخصص داخلی و هیات علمی گروه داخلی   نسیم خواجوی راد دکتر  دانشگاه علوم پزشکی تهران،  

 .  پزشکی عمومی و کارشناس ارشد آموزش پزشکی هستند  امیرحسین اقبال دکتر دانشگاه علوم پزشکی تهران و 
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 هستند؟ ییها شما چه افراد/گروه  یحاصل از طرح پژوهش امیو پ ج ینتا مخاطبان  

ها به  مخاطبان اصلی پژوهش، اعضای هیات علمی، مدیران و برنامه ریزان آموزشی و همچنین دانشجویان دانشگاه

 هستند.   دستیاران بالینیویژه 

 

 دیکن  انیپژوهش شما باشد، ب  یاصل  امیپ  انگریمخاطبان که نما  ی، جذاب و قابل فهم براعنوان کوتاه    کی. 

  ارانیدست  ی و بحث در گروه کوچک بر خودکارامد   لم یبه دو روش استفاده از ف  یپزشک  ی آموزش اظهار خطا  ریتاث

   ی داخل ی تخصص

 

 ست؟ یپژوهش شما چ یدیکل امیپ   

است. با    مارانیدرمان ب  ند یآن در فرا  ی بالا  وع ینشان دهنده ش   ز ین  ران یدر ا  ی پزشک  یآمار مربوط به رخداد خطاها

  ل یپزشکان در طول تحص  یبرا  نه یزم  ن یدر ا  یمتاسفانه در کشور ما آموزش کاف   یپزشک  ی خطا  یبالا  وع یوجود ش 

  ویکوچک در قالب سنار  یهاو بحث در گروه  یینمایس   یهاپ یهای مطالعه نشان داد که استفاده از کلیافته   وجود ندارد. 

باعث بهبود نگرش در زمینه اظهار    یباشد و به طور معنادار   یپزشک  یاظهار خطا  آموزش   یبرا   یروش مناسب  تواند ی م

 شود.   یپزشک یخطا

 

 کجا"و   "چرا"، "یزیچه چ"، "یچه کس"کنید که  ان یبو  دیبسط ده ریخود را در قالب ز   یپژوهش امیپ" 

 .  کند یپژوهش شما استفاده م ج یاز نتا

 موضوع  یو نوآور  تیاهم •

. شوند نامطلوب پزشکی میعوارض  دچار  کنند که  یمراقبت م  یمارانیاز ب  متناوبا  ارانیدست  ،یدانشگاه  یدر مراکز پزشک

که این   نند یبیآموزش مدر زمینه اظهار خطای پزشکی    آموزاناز کار  درصد کمی موضوع، تنها    نیا  تیاهم  رغمیعل

های لازم برای گزارش موارد  دستیاران در هنگام ورود به دوره دستیاری فاقد مهارت دهد بسیاری از  موضوع نشان می

  یهادر مورد مهارتدستیاران  از    ی تعداد کمدهد حتی در دوران دستیاری نیز  به علاوه، شواهد نشان می   خطا هستند.

العاتی انجام شده است. در خصوص آموزش شیوه های اظهار خطای پزشکی مط.  کنند یم   افتیبازخورد در اظهار خطا

ی و مقایسه  پزشک  یاظهار خطا  بر آموزش   یینمایکوتاه س   یهاپ یاستفاده از کل  یچگونگ   یبررس با این وجود در مورد  

 ای انجام نشده است.های کوچک بر اساس دانش محققان مطالعهآن با روش بحث در گروه
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   یتخصص ریطرح به زبان غ جینتا نیمهمتر •

  اظهار خطای پزشکی   نگرش به  در بهبود و معنادار  روشی مؤثر    های کوچک،فیلم و بحث در گروه آموزش مبتنی بر  

تواند  کوچک می   یهاو بحث در گروه   یینمایس   یهاپیهر دو روش آموزشی استفاده از کلاست.    دستیاران داخلی 

به برنامه ریزان آموزشی و    تواند ی خودکارآمدی دستیاران را در زمینه اظهار خطای پزشکی افزایش دهد. این یافته م 

های دستیاران در برنامه آموزشی در زمینه اظهار خطای پزشکی کمک کند. مدرسان در زمینه ارتقاء نگرش و مهارت 

ریزی برای ارتقاء نگرش و خودکارآمدی در زمینه اظهار خطای پزشکی در    یافته های این پژوهش بر اهمیت برنامه 

مجموعه کلیپ های کوتاه استخراج از شده از فیلم های سینمایی میتواند در آموزش  دوره رزیدنتی تاکید می کند.  

 کمک نماید.    اظهار خطای پزشکی سایر دستیاران بالینی

 طرح   جیموارد کاربرد نتا •

نت بهبود  از  در جهت  آموزشی  های  دوره  اجرای  و  طراحی  در جهت  توان  می  پژوهش  این  کاربردی  و  ایج  نگرش 

همچنین از متریال تهیه شده در این طرح در حال    استفاده نمود.  خودکارآمدی دستیاران بالینی رشته های مختلف

ه اظهار خطای پزشکی استفاده  حاضر میتوان در سایر گروه های دستیاری جهت آموزش دستیاران بالینی در حوز 

  موثر  ی روش عنوان  به   تواند ی م  فیلم و بحث در گروه کوچک   بر  ی که آموزش مبتن  کند یم   د ییپژوهش حاضر تأکرد.  

پزشکی    تیتقو  یبرا خطای  اظهار  به  دستیاران  گنگرش  قرار  استفاده  مدت  . ردیمورد  بلند  و    اثرات  نگرش  بهبود 

از طریق بازاندیشی و  خدمات موثر به بیماران و جامعه    اظهار خطای پزشکی، ارائهخودکارآمدی دستیاران در زمینه  

 .حمایت طلبی برای مدیریت خطاهای پزشکی رخداد شده است

 

 ست؟یپژوهش شما چ   یکاربرد اصل ایو   ری تأث دو   

در آموزش مبتنی بر فیلم   خطای پزشکی دستیاران داخلینگرش و خودکارآمدی اظهار  اثیر اول: بهبود معنادار  ت •

 و بحث در گروه های کوچک 

به سایر    پکیچ کلیپ های کوتاه مبتنی بر فیلم سینمایی در زمینه آموزش اظهار خطای پزشکیارائه    تاثیر دوم: •

 دستیاران بالینی 

 

 به دست آمده در طرح شما چه بوده است؟ ج یشواهد و نتا یهات یمحدود  

توان توان  های این طرح عنوان کرد. با افزایش حجم نمونه می پایین بودن حجم نمونه را نیز میتوان از محدودیت  •

 های این دو روش آموزشی اظهار نظر کرد. مطالعه را افزایش داد و با اطمینان بیشتری درباره تفاوت 
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ها به طور  های سینمایی برای ارائه مطلب استفاده شد. ممکن است استفاده از فیلم یپدر این مطالعه تنها  از کل  •

 کامل تاثیر بیشتری بر مخاطب داشته باشد.

بررسی نگرش  انجام شد.    ینگرش از طریق پرسشنامه بلافاصله بعد از اتمام دوره آموزش   ی ارزیابدر مطالعه حاضر   •

 . سازدفراهم می ماندگاری مطالب در ذهن دانشجویان را  بررسی  امکاندستیاران با فاصله زمانی بیشتر، 

کلیپ  • منبع  اینکه  به  انگلیسباتوجه  کتاب  ما یک  تمام  ی های  و  سینمایفیلم   ی بود  کشورهای  یهای   محصول 

 شد تا از طریق زیرنویس  ی زبان بودند، اثر فرهنگ و رسوم در این مطالعه قابل ذکر است. هر چند سع  یانگلیس

 ها، تاثیر زبان به حداقل ممکن برسد. در تدوین کلیپ  یس فار

 
 

 تر شدن    یتواند منجر به کاربرد  یکه م  دیده  یم  شنهادیخود پ   قیرا در ادامه تحق   ییچه پژوهش ها   انجام

  شما شود؟ یها  افتهی  شتریب ریو تاث ج ینتا

ها با مطالعه  ها نیز اجرا شود و نتایج آن شود مداخلات مشابه برای دستیاران تخصصی سایر رشته پیشنهاد می  •

 موجود مقایسه شود.  

افزایش مدت زمان مداخله و ارزیابی دستیاران برای مدت زمان طولانی تر، میتواند نتایج بلند مدت تر این نوع از   •

 مداخلات را با دقت بیشتری مشخص کند.

یادگیری از جمله تغییر رفتار   بالاتر سطوح  ، یعلاوه بر سطوح نگرش و دانششود تا در مداخلات آینده توصیه می  •

 . قرار گیرند   ینیز مورد ارزیاب یو عملکرد در مواجهه با بیماران واقع 

 
 ی و نهادها  نیاز سمت مسوول  ییها  تیبه چه حما  ، یآت   یپژوهش ها  یاجرا  ایکردن    یکاربرد  ریمس  ادامه 

   دارد؟ ازیمرتبط ن

 همکاری برای تامین منابع مالی و نیروی انسانی در انجام طرح های مرتبط با تقویت مهارت های نرم 

 

 ی ارزش ها  ، یآموزش  ، یبهداشت  ، یفرهنگ  ، یاسیس  ، یدر ابعاد اجتماع   یر ییطرح شما منجر به تغ  ج ینتا  ایآ 

 سازمان غذا و دارو شده است؟   نیقوان  ای  ینید

دستیاران داخلی شرکت کننده  در بین    اثرات عدم بیان و اظهار خطای پزشکی میتواند در بلند مدت در کاهش رخداد  

د  ، اما این موضوع نیازمنباشد   موثر   بهبود ارائه خدمات پزشکیکاهش شکایت های پزشکی و  و در نهایت  در مطالعه  

انجام بررسی های بلند مدت به منظور بررسی اثربخشی کار در سطح پیامد است که در طرح حاضر جزو اهداف نبوده  

 است. 
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 ید. را اعلام کن مقاله )ها( نکیطرح منتج به مقاله شده است ل نی که ا یصورت  در 

 .به مرحله انتشار نرسیده استمقاله در دست نگارش است و 

 

 ست؟ یشما چ یارتباط ریپژوهشگران بخواهند با شما ارتباط برقرار کنند، مس ریسا ایمخاطبان  اگر   

   88955712تلفن:  

 m-mafinejad@tums.ac.irایمیل: 

 

 دییاستفاده شده در طرح خود را ذکر نما  یچهار مرجع اصل حداکثر : 
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2. WEhsan A-E, Vladimir Sergeevich G, Doshmangir L. Interventions to reduce the incidence 

of medical error and its financial burden in health care systems: A systematic review of 

systematic reviews. Frontiers in Medicine. 2022;9. 
3. Cambra-Badii I, Gomar-Sancho C, Mastandrea PB, Arrebola-Trias X, Baños J-E, Pujol 

Farriols R, Gonzalez-Caminal G. Cinemeducation to teach patient safety: an experience in 

medical students. Humanities and Social Sciences Communications. 2024;11(1):561. 
4. Blasco PG, Moreto G, Pessini L. Using Movie Clips to Promote Reflective Practice: a 

Creative Approach for Teaching Ethics. Asian Bioethics Review. 2018;10(1):75-85. 
 
 

 دیکن انیمانده، ب یباق یگرینکته د ای ح یخاتمه، اگر توض در . 
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 شناسنامه خبر  

و بحث در گروه کوچک    لم یبه دو روش استفاده از ف  یپزشک  یآموزش اظهار خطا  ریتاث  سهیمقا  عنوان طرح: 

تهران در سال    یدر دانشگاه علوم پزشک  یپزشک  یاظهار خطا  یبرا  یداخل  یتخصص  ارانیدست  یبر خودکارامد 

 1401- 1402 ی لیتحص

 65488 کد طرح: 

 نژاد  یخباز مافمحبوبه  دکتر مجری اصلی:  
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